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REDAKTORENS ORD

Det mobila arbetslivet

DAG LAMNAR alltfler arbetsplatser den

fasta telefonen och 6vergar till tradlos

kommunikation. Man kan standigt vara

nabar — pa kontoret, under lunchen,
hemma i soffan och i baten. Arbetet kan
utforas fran de mest skiftande platser.
Mobiltelefoner, barbara datorer och annan
tradlos utrustning har blivit viktiga arbets-
redskap for manga. De skapar frihet och gor
arbetet flexibelt. Pa gott och ont!

Samtidigt som vi kan arbeta och vara
tillgangliga var vi an befinner oss, sa infor
alltfler arbetsplatser tradlésa natverk. Kon-
toren blir métesplatser dar séllan alla ar pa
plats samtidigt. Alltfler valjer att effektivi-
sera kontorsytan och 6vergar fran individu-
ella kontorsrum till 6ppna landskap.

DEN NYA TEKNIKEN skapar nya utma-
ningar. Det ar viktigt att tillampa en for-
siktighetsstrategi géllande stralningen och
det stods ocksa av Stralskyddsinstitutet.
Ergonomiskt sett finns det mycket att tanka
pa for att kroppen ska ma bra. Vidare ar det
angelaget att se 6ver vad det innebar att
gransdragningen mellan arbete och fritid
suddas ut.

Fragorna ar manga; Hur skapas hallbar-
het? Vilka arbetsmiljoérisker finns? Vem ar
ansvarig? Hur far jag ihop mitt livspussel
och undviker stress? Vilka aktorer har infly-
tande och bestémmanderétt i det mobila
arbetslivets utformning; arbetsgivaren,
facket, arbetstagaren sjalv, myndigheter
— eller ar det tekniken i sig som styr?

VI PA TCO DEVELOPMENT driver och
utvecklar vart arbete utifran anvandarnas
arbetsmiljébehov. Dessa fangar vi upp genom
olika moten, bland annat i form av arbets-
och referensgrupper. Fragor kring den mobila
tekniken star i centrum just nu och kommer
att vara ett omrade vi fokuserar pa langsiktigt.

Har du fragor, idéer och synpunkter
kring det mobila arbetslivet? Hor av dig till
development@tco.se!

Marianne Welin

Ansvarig marknadskommunikation
TCO Development
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Det mobila arbetslivet — nu och i framtiden
TCO Developments VD Jan Rudling om trender och tekniska nyheter
i arbetslivet som paverkar arbetsmiljon.

Noterat
Héamta inspiration pé visningskontoret. TCO-mérkningen. Lana inte ut
ditt ora till vem som helst. Arbetsplatsprovaren. Livspusslet. Med mera.

Anvandartips
Tone Petrelius som dr ergonom, ger rad om hur du arbetar mobilt pa bésta sitt
sa att du skonar din kropp och din mentala hélsa.

OMX - tradlést kontor

OMX, som dger Stockholmsboérsen, bestimde sig for en helt tradlés mobil-
telefonldsning ndr de flyttade till nya lokaler. Det ger en optimal tdckning
som sdnker radiovagsexponeringen med upp till 95 procent!

Alltid nabar - frihet eller férbannelse?

Det mobila arbetslivet har bade for- och nackdelar. Marika Hansson och
Michael Allvin forskare pa Arbetslivsinstitutet har i flera &r forskat kring det
nya flexibla arbetslivet.

Spegel, spegel pa skidrmen dar...
Glossiga skdrmar blir allt populédrare, men de spegelblanka skdrmarna 6kar
risken for huvudvirk och nacksmartor.

Samarbete for trygg mobil arbetsmiljé pa Volvo
Pa Volvo samarbetar fack och ledning sedan ldnge nédr det géller att skapa en
bra mobil arbetsmilj6 for de anstéllda.

Hjalper sjuka hemma med mobil teknik
Med teknikens hjilp kan ldkare, sjukskdterskor och annan sjukvardspersonal
ge sina patienter i hemmet en hogre vardkvalitet.




Det mobila arbetslivet
— nu och 1 framtiden

Just nu marks en stark trend att kontoren gar
Over till egna mobillésningar. Vad betyder den
nya tekniken for arbetsmiljon och vad kan man
forvanta sig av framtiden? Jan Rudling, VD for
TCO Development, ser flera samtidiga trender.

| ARBETAR MER och mer mobilt

med hjélp av tekniken. P& konto-

ren blir det allt vanligare med trad-

16sa néitverk och véra mobiltelefo-
ner blir allt mer avancerade. Vi kan skicka
e-post, koppla upp oss till datorn, fotografe-
ra och filma med telefonen. Samtidigt finns
en motrorelse. I Japan satsar man pa att an-
passa mobiltelefoner och annan teknisk IT-
utrustning till dldre. Det kan vara mobiltele-
foner som 4r ldtta att anvéinda med stor text
och snabbvalsknappar.

— Det som hént under de senaste aren ar
att det blir allt vanligare med egna mobil-
16sningar pa kontoren. Kapaciteten och tack-
ningen fungerar inte alltid bra i det allmdnna
nitet. Da kan man behdva komplettera med
ett eget nit. 80 procent av mobilsamtalen
rings inomhus. Det kan vara ekonomiskt och
praktiskt for foretagen att skaffa egna mo-
bila 16sningar pa sina kontor. Det 4r speciellt
vanligt att tdnka tradlost nar man bygger om
eller flyttar. Med ett lokalt ndt kan man fa
mobilerna att sinda med lag effekt och da
sdanker man ocksa stralningen som anvénda-
ren utsétts for, sdger Jan Rudling.

Nya mérkningar

Det finns en klar modell for de nuvarande
TCO-mérkningarna. Nu arbetar TCO Deve-
lopment med att ta fram nya mérkningar.

— Vi talar om att mirka hela miljder. Vi
har borjat ta fram krav pa lokala trddldsa
nitverk. Kanske kan det leda till att vi tar
fram en TCO-mirkning. Man kan till och
med ténka sig att mérka ett helt operatorsnét
— om nagra tycker att de har ett bra sddant.
Sedan kanske vi gar vidare med andra mil-

TEXT: LENA NORDLUND FOTO: TCO DEVELOPMENT

joer som belysningen pé arbetsplatsen och
sa vidare i olika steg, sdger Jan.

Tillbehor

TCO Development tittar ocksd pa mirk-
ning av tillbeh6r som headset/handsfree till
mobiltelefoner. Bade tradlésa och vanliga
headsets. Detta bade for att minska onddig
stralning och av ergonomiska skal. Vilka
tillbehor som é&r bést dr beroende av individ
och arbetsuppgifter.

— Vi undersoker dven mobiltelefonerna,
speciellt de for 3G, ur ergonomisk synvin-
kel. Hur bildkvaliteten dr och hur l4tt det &r
att lasa pa skdirmen. Den biten &r viktig. Det
ar ganska stor skillnad mellan en mobiltele-
fon och en bra bérbar dator. Vi tittar ocksa
pé dvriga anvindaregenskaper infor den nya
mobiltelefonmirkningen, sdger Jan.

Tradl6sa natverk

— Det &r en spinnande utveckling som sker
inom det mobila arbetslivet med tradlosa
nitverk. For oss dr en viktig uppgift att sam-
arbeta med experter for att ta fram fakta. Det
handlar om att forena egenskaper som tack-
ning och kapacitet och samtidigt minimera
onddig stralning. Det gar om man konstru-
erar systemen smart, siger Jan.

— S& har vi jobbat tidigare med bildskér-
mar. Vi studerar teknik och utformning, tar
fram krav och metoder for att kunna ta fram
markning och anvéndarrad. Vi dr positiva till
ny teknik, men faller inte i farstun. Det &r all-
tid barnsjukdomar i borjan. Vi vill minimera
nackdelarna. Det finns stora foérdelar med ett
rorligt arbetsliv — vi vill peka pa bra l6sningar
och ge bidrag till en bra utveckling. ll

TRENDER

Jan Rudling, VD TCO
Development, spanar
in i framtiden.

Utvecklingsprojekt:
Det mobila arbetslivet

TCO Development har under varen 2006
startat upp tre utvecklingsprojekt:

1) Uppdatering av kvalitets- och milj6-
maérkningen for mobiltelefoner. Kraven
pa anvandbarhet, miljéegenskaper
och stralning ses 6ver. | detta arbete
inkluderas aven avancerade telefoner
(sa kallade affarstelefoner) och telefoner
for tradl6sa system.

2) Framtagande av en kvalitets- och
miljoméarkning samt anvandarrad for
headsets.

3) Studier av tekniker och utformning av
lokala system for mobil-/trad|6s telefoni
for att kunna peka ut basta tillgang-
liga teknik och att ta fram krav samt
anvandarrad.
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NOTERAT

Hamta inspiration
pa visningskontoret

HALSA PA 0SS i vara lokaler pa Linnégatan 14
i Stockholm. De fungerar som ett idéforum for
information, diskussion och utveckling av kon-
torsutrustning och inredning. For att inspirera dig
finns har exempel pa lokalutformning, typarbets-
platser och enskilda produkter. Kontoret utvecklas
standigt.

For dig som ar intresserad anordnar vi visningar
av kontoret. Deltagarna far da mojlighet att ta
del av olika typer av arbetsplatser, prova mobler,
belysning och andra produkter. For att boka en
visning kontakta tone.petrelius@tco.se

GUIDE TILL DITT MOBILA LIV

TCO DEVELOPMENT utveck-
lar under aret en guide med
.l,- fakta, checklistor, tips och rad

om mobila arbetssétt, verktyg och

utrustning. Ett urval av yrkesgrup-
per som arbetar mobilt och tradlost intervjuas,
t ex hemsjukvardare, séljare, personal i call-cen-
ter m fl. Guiden ska ocksa diskutera arbets-
platsbegreppet eftersom det utmanas i och med
den nya tekniken. Malgrupp for Guiden &r bl a
skyddsombud och arbetsmiljoansvariga. Har du
fragor eller vill vara med och paverka innehallet
kontakta anna.pramborg@tco.se

Hallbar TCO-markning

HUR SKAPAR MAN en utmérkt och hallbar kon-
torsarbetsplats? Bakom TCO-maérkningen ligger ett
nara samarbete mellan anvéndare, inképare, fack-
forbund, forskare, foretagshalsovard och tillverkare.

TCO-mérkta produkter uppfyller bestdmda krav
vad géller ergonomi, emissioner, ekologi och energi.
Produkterna ska klara oberoende tester av god-
kénda laboratorier och dokumentationen granskas
av TCO Development. Efterdt ser TCO Development
till att de certifierade produkterna haller mattet.

Kvalitets- och miljdmérkningen tacker in bild-
skarmar av katodstraletyp (CRT), platta bildskarmar,
barbara datorer, stationara datorer, tangentbord,
skrivare, arbetsstolar, h6j- och sankbara arbetsbord
samt mobiltelefoner.

Den bidrar till en god arbetsmiljo, hjalper dig
att valja kontorsutrustning, paverkar produkt-
utvecklingen, uppdateras kontinuerligt och ar
global. Mer info www.tcodevelopment.se

Exempel pa TCO-mérkning

BILDSKARMAR
@1“53 Ungefér hélften av
Ermme®  alla bildskarmar som

ler och bromerade flamskydds-
medel kommer att forbjudas helt
samt att kravet pa atervinning har

Llivspussle
— alltid en bi

HUR GOR MAN for att klara av bade heltidsjobb
och foraldraskap? Vi sitter alla och pusslar i vara
almanackor pa séndagarna. Det &r livspusslet
och hur man an lagger blir det alltid en bit 6ver.

TCO arbetar for att fa beslutsfattare och ar-
betsgivare att ta stallning for foraldrars rattigheter
i arbetslivet. Det kravs politiska beslut, &ndrad
attityd hos arbetsgivarna och att de anstallda far
ett okat inflytande Over sitt dagliga arbetsschema
och arbetstiden. De senaste fem aren har TCO
pa olika satt drivit fragan om ett foraldravanligt
arbetsliv. Mer info www.tco.se

Iy SKRIVARE En TCO- KONTORSMOBLER
g J markt skrivare &r bl a | borjan av 2004 lan-
‘3", J OFFICE FURNITURE

Qs tyst, enkel att under- serades TCO-mark-

tillverkas runtom i varlden ar
TCO-mérkta. En uppdatering av
kraven har nyligen skett, bl a sa
har ekologikraven anpassats till
EU-direktiven RoHS och WEEE,
vilket innebaér att flera tungmetal-
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utdkats till fler Iander. Andringarna
géller fran 1 juli 2006. Samtidigt
ar utvecklingsarbetet av nasta
genration markning for bildskar-
mar redan igang.

halla och uppfyller harda ergonomi-
ska krav. Harry Suzuki, VD Brother
UK, sager »Pa Brother tar vi miljo-
ansvaret pa fullt allvar. Vi &r glada
oOver att tillverka varldens forsta skri-
vare som certifierats enligt TCO'99«.

ningen for kontorsmabler. Forst ut
med att certifiera ett arbetsbord,
enligt TCO’04 Office Furniture, var
Holmbergsbordet. Strax darefter
folide den norska stolstillverkaren
Hag. Under Stockholm Furniture



Lana inte ut ditt 6ra till vem som helst

RUNT 600 MILJONER manniskor i varlden
anvander mobiltelefon. Och det blir fler och
fler. Samtidigt &r det manga som &r oroliga for
att anvanda mobiltelefon. Ar det farligt eller
inte farligt?

For TCO Development har det varit naturligt
att ta manniskors oro pa allvar. Darfor har vi
tillsammans med anvandare, forskare och
experter tagit fram TCO’01 Mobile Phones.

Det ar en kvalitets- och miljomarkning som
syftar till att styra utvecklingen mot telefoner
som &r anvandarvéanliga och anpassade till

Eftersom ingen tillverkare &nnu har markt
nagon produkt, sa later vi med jamna mel-
lanrum testa mobiltelefoner utifran kraven
pa stralning och ergonomi i TCO’01 Mobile
Phones. Bade anvéandare, inkdpare och ater-
forsaljare av mobiltelefoner har 6nskemal om
och nytta av testerna.

Las mer om dessa och vilka telefoner som
klarar kraven pa www.mobilmarkning.nu

Hur mycket
stralar din mobil?

manniskor och milj6.

6 av 10
vill distans-
arbeta mer

MANLIGA CHEFER med
barn jobbar mest pa distans.
Det visar fastighetsbolaget
Vasakronans undersokning
Kontorsbarometern. Vasakro-
nan har fragat 1 000 personer
som arbetar pa kontor om
deras arbetsmiljo. Undersok-
ningen visar att 53 procent
av de tillfragade aldrig jobbar
pa distans. 47 procent jobbar
pa distans ibland. 59 procent
skulle vilja arbeta mer pa
distans om de kunde.

Battre familjeliv och 6kad
arbetsmotivation ar det som
far kontorsanstéllda att vilja
jobba pa distans.

Mer info www.vasakronan.se

Fair 2005 meddelade smalandska
RH Stolen, som grundades 1977
av Rolf Holstensson, att de be-
stamt sig for att certifiera hela sitt
kontorsstolssegment. Idag sitter
cirka en miljon manniskor runt om
i varlden pa en RH-stol.

TCO har testat.

NOTERAT

.
Testa din #s
miljo med Arbets- "l

platsprovaren 2 -

Hur mar din organisation?

EN BRA HJALP i det systematiska arbetsmiljparbetet far du ge-
nom att kartlagga och mata arbetsmiljon med det internetbaserade
analysverktyget Arbetsplatsprovaren. Verktyget bygger pa géllande
lagar och »best practice« och resultaten jamférs mot dessa.

Du kan snabbt och enkelt gbra sammanstallningar och resulta-
tet ger en heltdckande bild av arbetsmiljon dar saval fysiska som
psykosociala faktorer tdcks in. Testa en demoversion av Arbets-
platsprovaren pa www.tcodevelopment.se

BARBARA DATORER
i [(LIER TCO'05 Notebooks

NOTEBOOKS

bullernivaer, lag energiforbruk-
ning, lag paverkan fran elektriska
och elektromagnetiska falt.

Mer information hittar du i
trycksaken Anvandarrad och
markning for barbara datorer
TCO’05 Notebooks eller pa
www.tcodevelopment.se.

och TCO'05 Desktops
ar uppdateringar av TCO'99 for
datorer och har énnu tuffare
arbetsmiljo- och miljokrav. En
TCO'05-markt dator har bland
annat: Bra bildkvalitet pa den
barbara datorns bildskarm, laga

UPPLYSANDE PORTAL

WEBBPORTALEN Arbetsmiljoupp-
lysningen lanserades for ett ar
sedan. Hoga besokstal visar att
portalen etablerat sig som en na-
turlig startpunkt for de som soker
information om arbetsmiljo.

P& Arbetsmiljoupplysningen hittar
du Sveriges samlade kunskap om
arbetsliv och hélsa. Du kan s6ka
fakta, stalla fragor till experter, delta i
diskussioner samt bygga personliga
natverk. 32 organisationer har samlat
sin information om arbetsmiljo.
Daribland Afa, Arbetsmiljéverket, LO,
SACO, Svenskt Naringsliv, TCO och
TCO Development.
www.arbetsmiljoupplysningen.se

TV-SKARMAR Markningen i
framtiden kommer &ven att
omfatta TV-skdrmar med krav pa
bildkvaliteten pa rorliga bilder. En
remiss med forslag pa krav har
varit ute under varen 2006 och
den fardiga markningen beréknas
vara klar innan sommaren. Mer
info: helena.nordin@tco.se
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ANVANDARTIPS

Sitt inte for lange néar du
jobbar med en bérbar da-
tor. Ta en paus da och da.
Anvind ocksa handsfree
till mobiltelefonen.

Jobba ratt

mobilt

TEXT: KARIN WANDRELL ILLUSTRATIONER: NISSE PETTERSSON

Med den moderna tekniken gar det att jobba 6verallt. | vdntan

pa flyget, pa taget, i bilen, pa stranden... Men manniskan har inte
utvecklats i samma hastighet. Det finns en del bra knep att ta till
for att inte dverbelasta det fysiska och mentala systemet.

lltfler anvéinder sig av bérbara dato-

rer i arbetet. De dr latta och praktiska,

alla program och uppkopplingar finns

och de kan anvindas néstan 6verallt.

Men det finns vissa nackdelar, atminstone vid

langre arbetspass. Bildskdrm och tangentbord

har begrinsade ergonomiska mdjligheter ge-

nom sin utformning och dérfor bér anviandaren
inte sitta for lange framfor den.

— Aven om skirmarna blir stérre och bre-

dare erbjuder de fortfarande inte tillrackligt

synavstand vilket gor att man sitter hopkurad,

6 Utmarkta arbetsplatser

sdger Tone Petrelius, ergonom, TCO Develop-
ment. Jobbar man mer &n en timme i strick bor
datorn kunna anslutas till ett separat tangent-
bord och mus eller dockas till en stationér bild-
skiarm. Det finns sarskilda »resemdss«, tradlo-
sa eller med utdragbar sladd. Titta ocksa efter
TCO-mirkta tangentbord som ger mojlighet
att jobba mer symmetriskt.

Hitta rorligheten

I tidernas begynnelse anvidnde vi stenar att
sitta pa. De séger till pa ett naturligt sétt nér

det dr dags att byta sittstéllning, eller helt en-
kelt resa sig upp.

— Ta med den instéllningen dven pé park-
bénken eller i loungen i véntan pa flyget. Va-
riation dr vad som giller. Viktigast r att sitta
rorligt och ha ett bra stéd i svanken, sédger
Tone Petrelius. Jobba inte for linge. Tjugo
minuter i stéten brukar vara lagom. Och vilj
sittplatser som kénns bra.

Det giller att rora pa sig och inte sitta for
lange, speciellt om det saknas tillgang till er-
gonomiska stolar. Undvik att sitta pa sprang



pa ytterkanten. Det finns dven 16sa ryggstod
att kopa for den som reser ofta.

— Man maéste heller inte vara aktiv hela ti-
den. Koppla av genom att ta en paus, blunda
eller meditera en stund. Det gor att vi mar
bittre, tinker bra tankar och blir mer krea-
tiva, séger Tone Petrelius.

Sta och jobba

For den som ofta vill jobba pa taget eller un-
der flygresan finns speciella plattor att kopa
for att ha 1 kndet som stdd for datorn men
Tone Petrelius rekommenderar hellre en se-
parat yta, som stolsbordet.

— Det vanligaste dr att man sitter med da-
torn i knéet hela tiden vilket inte rekommen-
deras. Forsok istdllet hitta en yta att stélla
den pé som ett fallbord, barbord eller anvind
hotellets skrivbord. Anvind dessa tillfalliga
»arbetsbord« med matta, det vill sdga bara
en stund i taget. Jag pratade med en man
frén San Francisko en gang som berittade
att han enbart anvidnde kontoret for moten.
Nér han inte var ute hos kunder satt han pa
ett café och skrev in det han skulle. Ingen
kidnde honom dér, han blev inte avbruten el-
ler distraherad. Han trivdes med bruset och
att vara ensam mitt i méngden och hade hit-
tat en liten horna vid bardisken dar han kun-
de std och jobba. Forsok girna hitta ytor dér
det gar att std. Det har blivit dnnu ldttare nu
med den tradlosa tekniken.

Med de nya spegelblanka skdrmarna ska
man undvika att bli kontrastblédndad eller att
slippa in reflexer i skiirmen. Andra pa skér-
men istdllet for pd kroppen. Dra for gardi-
nerna inomhus eller frdga om det finns ett
parasoll pa caféet. Vilj platser dér det gar att
undvika bldndning eller reflexer i skdrmen.
Att sitta mittemot ett fonster eller utomhus i
fullt solljus &r oldmpligt.

Ratt krav

Vilj en dator déir skidrmen har bra synergono-
miska egenskaper. Nér det &r dags att vilja,
stéll krav pd TCO-mérkta bérbara datorer.

Det mobila arbetslivet erbjuder mer 4n
barbara datorer. Beroende pé arbete gér det
ocksa att anvdnda sma handdatorer, vanliga
mobiltelefoner eller sa kallade »smarta tele-
foner«, som dr en kombination av en liten
dator och mobiltelefon. Det finns en uppsjo
av produkter och de tenderar att bli allt min-
dre, tunnare och littare.

— Ténk efter vilka du har nytta av. Vill du
verkligen ldsa och skriva mail pa en ytterst be-
grinsad yta i mobilen? Och néjer du dig med

ANVANDARTIPS

Det vanligaste ar att man sitter med datorn i
knaet hela tiden vilket inte rekommenderas.
Forsok istéllet att hitta en yta att stélla den pa.

10 mobila rad

 Planera arbetet sa att du har kontroll
pa mangden

e Valj teknik som stodjer ditt mobila
arbete

o Efterfraga TCO-markta barbara datorer

e Forkorta sittandet vid datorn

o Utnyttja ytor dar du kan sta och jobba

® Placera datorn sa att du slipper
reflexer och blandning

e Undvik datorarbete i starkt solljus

e Anvand handsfree tillsammans med
mobiltelefon

e Forkorta tiden for mobilsamtalen

e Satt tydliga granser mellan mobilt
arbete och fri tid

att »skriva« med knappar som egentligen ar
gjorda for att knappa in telefonnummer eller
korta SMS? papekar Tone Petrelius.

Genom att anvinda handsfree vid mobil-
samtal minskar stralningsrisken mot huvu-
det. Tank ocksa pa att forkorta samtalstiden
och stéll krav pd TCO-mirkta mobiltelefo-
ner.

Stall krav

Numera finns det ett certifieringssystem for
birbara datorer, TCO’05 Notebooks. Dér

Tone Petrelius, ergonom, TCO Development

Radgivaren — fler tips!

Vad kan man gora for att forbattra sin
arbetsmilj6? En sak ar att se till att den
utrustning man anvander ar bra. En
annan ar att forsakra sig om att man
anvander den pa ratt satt. Det ar har
Radgivaren kommer in.

Anvandbara tips om kontorsmiljén far
du i Forsta Hjélpen till en battre arbets-
plats, Mobilskolan, M&belskolan och
Bildskarmsskolan.

Har hittar du ocksa tips om hur du kan
skapa en battre hemarbetsplats och fler
rad gallande barbara datorer och mobila
arbetssituationer.

Se www.tcodevelopment.se/radgivaren
Vissa av raden kan aven bestéllas som
trycksaker.

gér det att se vilka krav man kan stilla som
kopare.

— Ta tid pé dig och be att fa prova datorn
i butiken pa samma sétt som nér du koper
en sing eller kontorsstol. Anvindarrdd &r
lanken mellan anvindaren och séttet att an-
vanda produkten. Kinner du till fakta vet du
ocksa vilka krav du kan stilla i butiken. Om
efterfragan éar tillrackligt stark kommer till-
verkarna att uppfylla dem. Vi vill att varje
individ ska kénna sitt virde att paverka, av-
slutar Tone Petrelius. H

Utmérkta arbetsplatser 7



OMX —

TEXT: KARIN WANDRELL
FOTO: AUGUST EKMAN GHRN
ILLUSTRATION: SAMI PALO

JORN WALMAN, Vice President, Faci-
lity Management, tar emot i receptio-
nen och foljer oss in. Den ombyggda
gamla Fordfabriken i Frihamnen &r
numera 38 000 m? stor i och med den nya mitt-
kropp som byggts. I mittkroppen finns restau-
rang, kiosk, tre kaffestationer, sittutrymmen,
kundmotesplatser och konferens- och utbild-
ningsrum for externa besokare. Overallt sitter,
stér och gar ménniskor, ménga med en mobil-
telefon mot 6rat. Det &r den enda del av huset
dit utomstaende har tilltrade.
— Det var ett strategiskt val, att samla allt
i mitten, for att »trycka« ut folk. Varje gang
du ska hdmta kaffe traffar du andra, bade pa
dit- och tillbakavdgen, vilket gor det till en
naturlig métespunkt, sdger Bjorn Walman.

Indelat i zoner

De anstéllda sitter i kontorslandskap (zoner)
runt om mittkroppen. Alla zoner rymmer
mellan 60 och 70 personer. For att utnyttja
takhdjden pa 12 meter har OMX byggt tva
eller tre vaningsplan, likt balkonger, dér var-
je plan motsvarar en zon. Vid fonsterviggen
dr det 6ppet upp till taket vilket ger ett luftigt
intryck. Lamporna styrs av sensorer i taket
som kénner av ljuset i rummet och anpassar
ljusstyrkan dérefter. All personal sitter sa att
de kan se ut, forutom tva zoner i mittkrop-
pen som istdllet har utsikt Gver det inbyggda
atriumet. [ varje zon finns, forutom de van-
liga motesrummen, ocksé ett mobilt motes-
rum avskdrmat med kraftiga gula plastdra-
perier som bryter upp rummet och ger ett
inslag av férg.

En telefon — ett nummer

Nar flytten var bestdmd géllde det att bestam-
ma ny telefonldsning. OMX funderade forst pa
IP-telefoni men valde istéllet en mobil 16sning.
Tidigare anvidnde man sig av en kombination
av fast telefoni, dect—telefoner och mobiler.




TRADLOST KONTOR

TRADLOST KONTOR

Nar OMX, Stockholmsbdrsens agare, flyttade till
nya stora lokaler i Frihamnen bestamde de sig for
att satsa fullt ut pa en ny mobilteleldsning.

— Vissa anstéllda har haft alla tre. En for-
del med det nya systemet &r att mobilerna
blir en del i kommunikationen. Genom Eric-
son One Phone Concept ricker det med ett
nummer till vixeln och pé visitkortet vilket
har gett 6kad effektivitet. Nu gar det att vara
nabar nistan jamt, dven pa vag till och fran
jobbet. De anstillda far sjdlva bedoma nar
de vill svara, men &r telefonen paslagen kan
man inte bli arg eller irriterad pd den som
ringer. Istéllet géller det att sjdlv bli battre pa
att hinvisa sig, menar Bjorn Walman.

Eget nit

Av de 1 100 anstdllda har 1 056 valt mobillds-
ningen medan 50 — 60 stycken anvéinder fasta
telefoner. Nar OMX bestamt sig for vilken te-
lelosning de ville ha kontaktade de forst Telia
och Vodafone som ville sitta dit tvé stora an-
tenner som var operatdrsbundna.

— Istéllet kontaktade vi en ny leverantor,
Absolute Mobile, som fick i uppdrag att
handla upp ett operatdrsoberoende nit. Det
var viktigt att f4 ner stralningen och tdnka
pa miljon genom att vélja bra telefoner. Vi
valde att bygga ett eget operatdrsoberoende
inomhusnédt. Open Antenna System, OAS,
anvinder ett och samma antennét for GSM,
3G och W-LAN. Nu finns det en radiobas i
kéllaren, dit alla mobiloperatdrer kan anslu-
ta sig, och 80 smé antenner uppsatta runt om
i huset vilket bdde minskar strélningen och
ger full tickning. Stralningen ligger nu, med
den normala uteffekten for mobiltelefoner,
pa 0,02 W istdllet for maximalt 2 W.

Alltid nabar

OMX har ett specialavtal med Vodafone
som innebdr att anvdndarna alltid ringer ut
via det fasta nitet, bide externt och internt,
vilket sparar pengar. De anstéllda far anvén-
da mobilen dven privat eftersom det &r sa
pass billigt att ringa.

— Telefonerna utnyttjas annorlunda i dag
eftersom nédbarheten har Okat. Vissa blir
stressade medan andra dlskar det. Tekniken
gar hela tiden framat och nu gér det att gora
det mesta med mobilen. De anstdllda far
sjdlva vélja hur de vill anvdnda sin telefon
och nir den ska vara av eller pa. De
stora vinsterna r att vi vunnit i flexi-
bilitet, nabarhet och snabbare svar, si-
ger Bjorn Walman.

Bra I6sning

har vissa ergonomiska fordelar, eftersom
stralningen ar s 1ag. Sedan &r det en annan
diskussion om man behdver vara nébar hela
tiden. Det dr ndgot som maste diskuteras pa
foretaget, vilket OMX har gjort. l

Internet Access via
W-LAN for gaster,
konsulter mm

Professor Kjell Hansson Mild !
pa Arbetslivsinstitutet i Umed
forskar kring eventuella hilsoef-
fekter fran mobiltelefonstralning.
—1 dag édr det manga foretag

som viljer att jobba med mobil- u_l
telelosningar. Generellt sett dr det T
inga bekymmer om man anvén-
der handsfree och har en bra te-
lefon. En délig telefon som hélls [

direkt mot huvudet dr ddremot —
inget jag rekommenderar, siger
Kjell Hansson Mild och
fortsétter:

—1 OMX fall har de

hittat en véldigt bra 16s-
ning. I deras fall ar det
inte nodvindigt med
handsfree, dven om det

0AS
Combinder
Box

36 Operator 1
36 Operatdr 2 ]
GSM/36

Mobiloperatirer
GSM Operatir 1
GSM Operatir 2

PBX/IP-PBX

Internet/LAN

Fastnat/ISON
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GRANSLOST ARBETE

o

 Alltid nabar | o
-_'-. frlhe't eller AN
forbannelse?

Att kunna jobba var man vill och standigt ICHAEL Ailvin och Marika Hanson

ar tva forskare pad Arbetslivsin-

vara nabar, ar det verkligen hojden av frihet? stitutet som i flera r har studerat

det nya flexibla arbetslivet. I pro-

Nja, d et mo b| |a a rbets' |Vet har béd e fo r- och jektet »Griinslost arbete« har framkommit att

sd manga som var fjarde arbetstagare arbetar i

nackdelar_ OCh det som ar bra for den ene viss man grinsldst. Det betyder att man i hog

grad sjélv bestimmer var och nér man arbetar

ka Nn vara d é | | gt fo r d en an d re. och kanske till och med hur och med vem.
Det ar alltsé en foreteelse som kommit pa
TEXT: BENGT ROLFER bred front inom arbetslivet. Men varfor har

FOTO: STEFAN BOHLIN det blivit sa har?
OCH DENNY LORENTZEN :

— Det &r den tekniska utvecklingen som har
gjort det flexibla arbetslivet mojligt, men jag
tror inte att det &r tekniken som har drivit fram
det. Motorn ar snarare ekonomi, man har sett

10 Utmarkta arbetsplatser




Forr hade nastan alla fast arbets-
tid, lediga helger och strikt defi-
nierade arbetsuppgifter. Sa ar det
inte ldngre — pa gott och ont. Las
mer om fragan i nyutgivna boken
»Granslost arbete« (Liber).

en mdjlighet att utveckla sin verksamhet genom
att vara mera rorlig, sdger Michael Allvin.

Kombination

Sa det dr knappast individens dnskan att fa
jobba sa hir som ligger bakom?

— Det dr en kombination, sdger Marika Han-
son. Det intressanta &r vilka incitament som
ligger bakom. Ger man sina medarbetare gra-
tis uppkoppling och mobiltelefoner kanske de
forvintas vara tillgdngliga hela veckan.

Michael Allvin har sett ménga exempel pa
att det d4r medarbetarna sjalva som driver pa
for att fa mer av den senaste tekniken.

— Det finns de som &r oerhdrt teknikfix-
erade och ser det som en statusgrej att hela

Michael Allvin, forskare,
Arbetslivsinstitutet

NS
FOr vissa ar
balans i livet

det samma som att
ha flyt pa jobbet.

tiden ligga i fronten, sdger han.

— Men det finns ocksa de som tycker det dr
jattejobbigt att behdva lara sig nya system,
tilldgger Marika Hanson.

Ont om tid

— Manga séger att det kommer s& mycket upp-
graderingar och nya system att man aldrig hin-
ner ldra sig behérska dem. Ménga skulle vilja
g4 en kurs, men har inte tid. Det leder till stor
frustration f6r ménga. Ofta tycker man att de
system man jobbar med fungerar bra och for-
stér inte varfor man maste byta, sdger Marika.

Frdgan om huruvida det mobila arbetslivet
ar bra eller daligt later sig alltsa inte besvaras
sa latt. Svaret beror i hog grad pa vem man 4ar.

— De som dr padrivande har néstan ald-
rig problem och de mér bra av att jobba sé,
sdger Michael Allvin. Men de kan inte bli
norm for andra som inte dr lika begeistra-
de. Dessutom tenderar dven de som gillar att
jobba sa hir att arbeta for mycket.

Marika Hanson menar att det snarare ar
upplevelsen av frihet dn att man faktiskt ar
fri som gor att folk vill jobba grinslost. Hon
har funnit att de hir personerna inte bara
har jobbet nirvarande hela tiden, utan att de
ocksa arbetar mer dn de skulle gora annars.

Saknas tydliga granser

Urtypen for dem som arbetar gréinslost ar sal-
lan sjukskriven, men har & andra sidan ofta
svart att sova och att sléppa tankarna pé job-
bet. Ett problem ér att det saknas tydliga grian-
ser for ndr arbetet ar slutfort. Ofta ar individen
vildigt engagerad och tar sjilv pa sig allt an-
svar for att ga i land med uppgiften.

— Man blir skapare av sin egen arbetssituation.
Forr kunde man skylla pa chefen nér man tvinga-
des jobba Gver. Nu far man sjélv ringa hem och
sdga att jag maste jobba klart. Konflikten hamnar
1 vart eget knd, sdger Marika Hanson.

Michael Allvin varnar for vad som kan

GRANSLOST ARBETE

hinda. Personer som &r oerhort prestations-
inriktade och har svart sétta grinser for job-
bet 16per stor risk att bli utbrinda. Men vem
ska da béra ansvaret for att sitta granser?

Svart att reglera

Béde Allvin och Hanson tror att det ar svart
att reglera detta genom fackliga avtal eller
foreskrifter frdn myndigheterna. En del av
poédngen med att jobba pé det hér viset ar ju
att man 1 hog grad bestimmer sjilv dver sitt
arbete. Daremot efterlyser de tydliga riktlin-
jer fran cheferna om vad medarbetaren for-
véntas gora och nir jobbet ska vara avslutat.

I en studie visar forskarna att de som hade
modjlighet att arbeta hemma var mer ngjda
an de som var tvungna att gé till jobbet varje
dag. De som jobbade pé distans ansag ocksa
att de blev effektivare av det. Men ndr man
miitte resultatet for hela enheten sa hade ef-
fektiviteten minskat!

Kombinera jobb och fritid

En annan fraga dr hur det gér att kombinera
arbete och privatliv om man har »friheten«
att jobba var och nidr man vill. Det &r fler
som sdger att arbetet inkriktar pa privatlivet
an tvartom.

— Men aterigen, for vissa dr balans i livet
det samma som att ha flyt pa jobbet. For dem
handlar det om att privatlivet inte ska fa sitta
krokben for ens mdjligheter att jobba, siger
Allvin.

Marika Hanson konstaterar att vi numera
med teknikens hjdlp utan vidare tar med oss
jobbet in i privatlivet och gor foljande tink-
virda reflektion:

— Nu kan vi sitta hemma i soffan med lap-
topen i knét och mobilen i 6rat en 16rdagkvall.
Men téink om jag skulle ha min man i knét pa
kontorsstolen pa mandagen. Det skulle inte ga.
Det dr absurt att det dr sa sjdlvklart att ta med
arbetet in 1 privatlivet, men att det &r valdigt
tabu att géra motsatsen. ll

Marika Hanson, forskare,
Arbetslivsinstitutet

Tank om jag

skulle ha min
man i kndt i kontors-
stolen.
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HOGGLANSIGA SKARMAR

Kan du spegla dig i din
bérbara dator &r risken
for synergonomi-
problem stor. i

Spegel, spegel pa
skarmen dar...

Spelande ungdomar och ett dkat intresse for att
se film pa datorn har lett till att hogglansiga skar-
mar blivit hetast pa datormarknaden. Men de
spegelblanka skarmarna 6kar risken for huvud-
vark och nacksmartor vid vanligt kontorsarbete.

TEXT: KARIN WANDRELL ILLUSTRATION: SIMON SAKKESTAD STOREBAKKEN

ASSE STOREBAKKEN, ergonom

i Baerekraftig arbeidsmiljo, TCO

Developments partner i Norge, me-

nar att det handlar om en synergo-
nomisk katastrof. De hogglansiga skdrmar-
na lampar sig bast for halvmorka tonarsrum,
med fordragna gardiner och ténda ljus som
belysning, att titta pa film eller spela ani-
merade dataspel pa. Da kommer fordelarna
fram. For vanligt kontorsarbete dr de dére-
mot ingenting att rekommendera.

— Det dr de unga designerna som kom-
mit pd detta och anpassat bildskdrmen for
rorliga bilder. Nu vill alla hinga pa den nya
trenden.

De hogglansiga skdrmarna gor att blicken
dras mot de lysande reflexerna vilket okar
bade den mentala belastningen och belast-
ningen pa synen. Det ger i sin tur en 6kad
risk f6r huvud- och nackvérk.

— Halsorisken &r sa vdl dokumenterad att
det finns specifika lagkrav mot reflexer i Ar-
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betarskyddsstyrelsens foreskrifter om arbete
vid bildskdrm, sdger Hasse Storebakken.

Ocksa TCO Development dr tveksamma
till hogglansiga skdrmar och ser det framfor
allt som ett problem nér det géller barbara
datorer, som ska kunna anvéndas i manga
olika miljder.

Paverka tillverkarna

— Det finns visserligen nédgra fordelar med
blanka skdrmar som ofta lyfts fram av till-
verkarna, till exempel att firgerna upplevs
som mer mdttade och att kontrasten blir
bittre. Samtidigt dr det stor risk att glan-
sen stiller till problem for anvidndaren ge-
nom reflexer fran ljuskallor i nirheten, sager
Helena Nordin, ansvarig for kvalitets- och
miljéomérkning, TCO Development.

— Vi borjade undersoka detta redan i hostas
och har sedan dess en padgaende diskussion med
tillverkarna. Samtidigt skickades en remiss ut
med forslag pa krav kring glansskdrmar som

el
T s

ska inforas 1 var bildskdrmsmérkning.

TCO Development &r kinda for sitt an-
véndarfokus och att 1dgga sig i designtren-
der kring datorer och bildskdrmar som inte
alltid 4r framtagna med tanke péa de ergono-
miska fordelarna.

— Manga tillverkare menar att de helt en-
kelt gor de produkter kunderna vill ha, men
samtidigt vet vi att manga aterforsiljare fak-
tiskt varnar sina kunder for att kopa alltfor
glansiga bérbara datorer eftersom de kan fa
problem med reflexer i skdrmen.

Glomt reflexerna

Innan de platta bildskdrmarna blev populdra
sags reflexerna fran de latt avrundade glas-
skdrmarna som ett problem. Det minskade
allteftersom bildskdrmarna gick ifran att
vara morka med lysande skrift till att bli lju-
sa med mork skrift.

— De senaste aren verkar det tyvirr som
om [T-branschen har glomt allt fokus pa



i
.
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reflexer, sdger Hasse Storbakken. Men i en
bransch, dir produkterna dldras flera gene-
rationer under ett ar, ar det kanske inte s&
konstigt att tre ar gamla problemstillningar
gloms bort.

Nya krav

TCO Development har redan infort ett nytt
krav i sin senaste mérkning for béarbara da-
torer, TCO’05 Notebooks, for den som vill
vara sdker pa att fa en barbar dator utan glan-
sig skdrm.

— Nér det géller stationdra bildskérmar
héller vi nu pa att utreda om och hur ett krav
kring glansen skulle kunna se ut, siger He-
lena Nordin. Trenden med glansiga skidrmar
ar inte lika stark pa det omradet och det &r
heller inte lika viktigt med en matt skdarm ef-
tersom det lattare gar att kontrollera belys-
ningen runt arbetsplatsen eller hemma.

TCO forbereder ocksa en anvéndarstudie
dér en anvéndarpanel ska fa bedoma skérmar

med olika glans.

— Direfter star det klart om det ska info-
ras ett nytt krav i den nuvarande mérkningen
TCO’03 Displays eller om vi ska vénta till
nésta mérkning som kommer 2007.

I Norge visade en kontroll i nagra butiker
att en stor del av de platta skdrmarna och de
flesta skdrmar pa de bérbara datorerna bést
lampade sig som speglar.

— Vi gjorde en egen kartliggning pa den
stora elekronikméssan CeBIT i Tyskland i
mars i r genom att méta glansen pa bade
stationéra och bérbara datorer med en glans-
mitare, beréttar Helena Nordin. Det fanns en
stark trend mot glansskdrmar nér det géllde
bérbara datorer. Trenden &r dock starkast for
konsumentinriktade produkter och inte for
professionell anvindning pé kontor. W

HOGGLANSIGA SKARMAR

TO  lopment

Ta 05
NOTEBODOKS
yww.tcodeve ent.com

Det ar de unga

designerna som
kommit pa detta och
anpassat bildskarmen
for rorliga bilder.

Hasse Storebakken, ergonom
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PA JOBBET

Samarbete for trygg mobil

arbetsmiljo pa

o

Volvo

— Fér medarbetarna ar det mobila arbetslivet positivt. Var uppgift
ar att se till att det ocksa ar bra ur arbetsmiljosynpunkt, séger Leif
Radestrom, arbetsmiljdansvarig SIF, Volvo Group.  exr. Lena noroLuno

ar ocksa fackligt huvudskyddsombud

dér. Dessutom é&r han arbetsmiljoan-
svarig for SIF-klubben Volvo Géteborg och
ingdr dven i arbetsmiljoradet for hela kon-
cernen Volvo Sverige.

— P& Volvo tillverkar vi tunga fordon, batmo-
torer med mera. Vi &r inte ett [T-foretag, men
vi anvénder mobil kommunikation hela tiden
i arbetet. Darfor har vi engagerat oss i att fa
fram egna standpunkter som baseras pa kun-
skap som vi far fram genom till exempel sam-
arbetet med TCO Development, sidger Leif.

Volvo har inskrivet i koncernstandarden
att de vid inkdp ska efterstrava TCO-mairkta
produkter.

— TCO-mirkta bildskdrmar ar en sjdlv-
klarhet och en trygghet for oss medarbetare.
Mobiltelefoner, W-LAN och tradlésa nit-

EIF RADESTROM arbetar med pro-
duktutveckling pa Volvo bussar. Han
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Volvo ér inte ett IT-foretag
men'anvander hela tiden
mobil kommunikation
i-arbetet:

verk dr annan teknik som paverkar arbetsli-
vet. Vi utgar fran forsiktighetsprincipen nér
vi infor ny teknik 1 arbetsmiljon, sdger Leif
Radestrom.

Paverkan hilsan

Volvo vill veta exakt vad man sysslar med
och ha kunskap om t ex hur GSM-tekniken
kan paverka medarbetarnas hélsa.

— Vi borjade med att undersoka GSM ar
2000. Nér vi ska infora en ny teknik tar vi reda
pé sa mycket som mojligt for att kunna mini-
mera riskerna. Vi samlar ihop en grupp som
arbetar med fragan. I den ingér Volvo mana-
gement, fack, Chalmers, Arbetsmiljdinstitutet
och andra experter som vi behdver prata med.
Vi gar fran fraga till utredning, far svar och gor
en beddmning och skriver en rapport. Det &r
ett objektivt arbete, siger Leif.

Syftet ér att ldra sig vad tekniken innehéaller

FOTO: VOLVO

och hur man kan anvinda den pa sikraste sitt.
Den forsta rapporten om GSM kom 2002.

Ny rapport
— Under 2006 kommer vi att uppdatera den-
na. Vi kommer att i rapporten viva in vara
erfarenheter av hur det har gétt, ge goda rad
vad giller GSM-nitverk och hur tekniken
for det mobila arbetslivet kan anvindas pé
bésta sétt. Vi har ocksa tagit fram en rapport
om W-LAN nétverk med samma upplégg. Vi
kommer ocksa att genomfora en lite djupare
studie av Dect-telefoner.

Leif berittar att de ocksa tittar pa de sam-
mantagna effekterna av att arbeta med PC,
laptop, mobil och tradldsa nitverk.

Tryggheten ar viktig

— Volvos medarbetare kénner trygghet nér de
anvinder TCO-mairkta produkter. Vi anvénder
ocksd TCO:s vdrden ndr det giller inkdp av
mobiltelefoner, vi foljer reckommendationerna
vad giller SAR-virde etc. Fér medarbetarna
dr det mobila arbetslivet positivt. Man upplever
manga fordelar med att kunna arbeta rorligt. Var
uppgift ar att se till att det ocksa &r bra ur arbets-
miljésynpunkt, siger Leif. ll



Hjalper sjuka hemma
med mobil teknik

Svart sjuka manniskor slipper ligga inne pa sjuk-
hus och erbjuds i stallet sjukvard i hemmet.
Lékare och sjukskdterskor har via sina béarbara
datorer och mobiltelefoner tillgang till patienter-
nas journaler med réontgenbilder, provsvar och

lakemedelsforskrivning.

SYDVASTRA Stockholm finns ASIH,

Langbro Park, avancerad sjukvard i

hemmet. Svért sjuka patienter, som an-

nars hade legat pa sjukhus, far medicin,
dropp, injektioner och annan vard hemma av
team med sjukskoterskor, likare, sjukgym-
naster med flera.

Overlikaren Susanne Bergenbrant Glas,
sjukskoterskan Lena Ahlén Andersson och
verksamhetschefen Christina Jigstrém be-
rittar om hur de sedan 1982 arbetat i mobi-
la team, men att deras arbete har férdndrats
med tekniken.

I dag har de digital tillgang till patienternas
journaler, om de vardats inom Stockholms
lans landsting, men de kan inte komma &t
kommunens journaler vilket &r ett problem.
Ménga idldre vardas pa kommunala inrétt-
ningar, men ldkaren fran ASTH som kommer
dit pa jourbesok &r anstdlld av landstinget.
Olika synsitt pa journallagen krockar.

Mobila journaler

Lékarna har haft barbara datorer sedan 2002
och for ett par veckor sedan fick ocksé sjuk-
skoterskorna sadana.

— Med mojlighet att direkt titta i journa-
lerna och tillgdng till ldakemedelstjansten
minskar risken for felbehandling och felme-
dicinering. Man kan ldttare stdlla ritt diag-
nos, dndra medicindoser och snabbare hitta
vilken av patientens méanga ldkemedel som
lett till en missténkt biverkan, sdger Susanne
Bergenbrant Glas.

Rent praktiskt blir arbetet ocksa lattare
genom att mycket av informationen finns att
tillga digitalt.

TEXT: LENA NORDLUND
FOTO: AUGUST EKMAN OHRN

— Jag slipper sldpa pa FASS, den tjocka
lunta som innehdller beskrivningar av re-
gistrerade lidkemedel. Att manuellt skriva
och uppritthélla ldnga medicinlistor. Vi har
koll pa patientens hela ldkemedelsintag och
jag kan ringa doktorn och fi svar pa fragor
direkt om det &r ndgot jag sjdlv inte har till-
gang till i journalerna, sdger Lena Ahlén
Andersson.

— Nér jag har jour &ker jag forstas ut nir
det behdvs, men pé detta sétt blir det ett ef-
fektivare utnyttjande av min kunskap. Jag
finns pa pass hemma vid datorn och kan ge
adekvata svar till skoterskan eller kollegor
som ringer. | ménga fall 16ser vi det per te-
lefon och patienten far hjilp snabbare 4n om
jag ska aka dit. Det kan handla om att dka
doser av smartlindring till exempel. Vi har
manga cancerpatienter med smértproblem,
sdger Susanne Bergenbrant Glas.

— Vi har ocksa mobilt ultraljud och en specia-
listlakare som hemma hos patienten tolkar resul-
taten. Det sparar svart sjuka patienter en jobbig
resa till sjukhuset, berdttar Christina Jigstrom.

Baksidor

Baksidorna ér att systemen inte alltid pratar
med varandra, att det dr délig tdckning i vis-
sa omraden, att en ovintad nedkoppling gor
att man maste logga in pé nytt.

Andra nackdelar &r att de tillhér en po-
litiskt styrd organisation och sjdlva inte far
vilja vilken IT-utrustning de ska kdpa. Den
upphandlas centralt och &r inte alltid anpas-
sad efter deras speciella behov.

— Men i huvudsak ar det mycket positivt. Véar-
den blir av hogre kvalitet for patienterna och vi

PA JOBBET

Lena Ahlén Anders-
sons jobb har blivit
lattare med den
EIGETENGEN R

Nar jag har jour

aker jag forstas ut
nar det behovs, men pa
detta satt blir det ett
effektivare utnyttjande
av min kunskap.

Susanne Bergenbrandt Glas,
Gverlakare, Langbro Park

4r ett entusiastiskt gang som klarar av teknikens
barnsjukdomar eftersom vi ser fordelarna pa sikt,
siger Susanne Bergenbrant Glas.

Onskelista

Pa Onskelistan stir en sambandscentral och
GPS-séndare.

— Det vore bra att ha en sambandscentral
med en sjukskéterska som kunde se vem av
dem som &r ute som dr ndrmast den som be-
héover akuthjilp, sdger Christina Jigstrom.

— Visionen é&r att kunna hjélpa fler ménnis-
kor hemma med hjélp av mobila journaler och
andra tekniska 16sningar som underldttar for
lakare och sjukskoterskor, sd att vi kan géra
bittre bedomningar och kvalitetssdkra véra in-
satser, siger Susanne Bergenbrant Glas. l
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Sjukskaterska, officer, call-center-
anstalld, ekonomisk konsult, fotograf

och larare. Det ar de yrken personerna \\
pa bilderna har. Dessa yrkesgrupper och manga fler

ar medlemmar i TCO:s olika medlemsférbund. Manga av dem
jobbar mobilt idag. Kan du gissa vem som jobbar med vad?

(Rétt svar — vind pa sidan!)

Officer, sjukskoterska eller konsult — alltfler jobbar mobilt

PA TCO DEVELOPMENT arbetar vi konse-
kvent med att skapa en béattre och hallbar
arbetsmiljé for manniskor som arbetar i
kontorsmiljé och med IT-utrustning som
arbetsredskap, samtidigt som vi varnar om
den yttre miljon.

Grunden for verksamheten ar kvalitets- och
miljdémarkningen av IT-utrustning och kon-
torsmobler. Markningen ar global och finan-
sieras genom de avgifter tillverkarna betalar
for certifieringen. Varje sekund tillverkas en
TCO-markt bildskarm nagonstans i varlden.
Vi har representanter i Norge, Tyskland, USA
och Taiwan.

TCO Development har dven ett internetba-
serat verktyg for arbetsmiljébedémningar av
kontor, Arbetsplatsprovaren. Vidare arbetar
vi med radgivning kring arbetsplatser och
arbetsmiljo i form av Radgivaren pa webben

UTMARKTA ARBETSPLATSER

Produktion:
Snick-Snack AB
Alstaviksvagen 3,
117 33 Stockholm
Tfn 08-23 43 10
info@snick-snack.se

Utgivare:

TCO Development

114 94 Stockholm, Sweden
(Besok: Linnégatan 14)

Tfn 08-782 92 00
development@tco.se
www.snick-snack.se

www.tcodevelopment.se

samt genom vart Visningskontor pa Linnéga-
tan 14 i Stockholm.

VERKSAMHETEN HAR sitt ursprung i
TCO, som i bérjan av 80-talet konstaterade
accelererande hélsoproblem hos tjanstemaén.
Problem relaterade till bristfalligt utformad
IT-utrustning, framférallt belastningsskador
och synbesvar som uppstod pa grund av det
nya, utbredda arbetet framfor bildskarmar.
Den forsta méarkningen lanserades 1992.
Idag har vi en unik position pa arbetsmiljo-
och miljdomradet da det galler att paverka
teknikutvecklingen inom IT-sektorn. Att 50
procent av varldens alla bildsk&rmar ar TCO-
maérkta tycker vi ar en riktig succéhistoria.
TCO Development ar sedan 1999 ett fore-
tag agt av TCO. Darmed har var verksamhet
en direkt koppling till erfarenheterna hos de

Redaktor: Marianne Welin,
TCO Development
Projektledare: Lena Nordlund,
lena.nordlund@snick-snack.se
Art Director:

Fredrik Sehlstedt,

Anna H Lindberg

1,3 miljoner professionella och valutbildade
manniskor som finns inom TCOs 17 med-
lemsférbund.

Bade i Sverige och internationellt samar-
betar vi i ett antal natverk, bland annat med
anvéandare, inkdpare, fackférbund, forskare,
foretagshalsovard och tillverkare.

TCO-MARKNINGEN ér ett bra hjalpmedel
for saval arbetsplatser som enskilda anvan-
dare att stalla relevanta krav nar de ska kopa
in och vélja ratt kontorsutrustning.

Vi arbetar I6pande med att kvalitetssakra
maérkningen. Det gor vi pa tre satt; genom ef-
terkontroller, marknadskontroller och genom
kvalitetssakring av testlabben.

Vi pa TCO Development brinner for de har
fragorna och driver dem ofértrottligt under
samlingsnamnet Utmarkta arbetsplatser!
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